Vseobecné obchodné podmienky

Clanok I
Predmet VOP

1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej aj ako ,,VOP*) upravuju prava a povinnosti
medzi zmluvnymi stranami kupnej zmluvy uzavretej prostrednictvom internetu, kedy na jednej strane je
spolo¢nost’ PP1 Adhesive Products (C.E.) s.r.o., ICO: 35802421, so sidlom Dolna 62, 974 01 Banska Bystrica,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel Sro, vlozka ¢. 9896/S ako predavajici
(d’alej len ,,predavajtci® alebo ,,PPl Adhesive Products®) a na strane druhej je kupujuci (d’alej len ,,kupujuci®),
pri¢om predmetom kapnej zmluvy su vSetky produkty ponukané predavajicim, $pecifikované v cenovej ponuke.

2. Tieto VOP sa pouziju na pravny vztah medzi predavajucim a kupujucim, ktory vznikol
uzavretim kupnej zmluvy v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku.
3. Predéavajuci si vyhradzuje pravo tieto VOP vo vztahu k zmluvam zavédzujucim dlhodobo

k opakujticim sa plneniam rovnakého druhu v primeranom rozsahu zmenit. Kupujicemu bude takato zmena
oznamena pisomne alebo e-mailom (d’alej aj ako ,,0znadmenie®) a pokial kupujuci nebude so zmenou suhlasit, je
opravneny od zmluvy odstipit’ v lehote jedného mesiaca odo dia dorucenia oznadmenia. Odstipenie od zmluvy
nadobuda uc¢innost’ po 14 dinoch od datumu dorucenia oznamenia o odstiipeni od zmluvy, pricom do okamihu
ucinnosti odstiipenia plati povodna verzia tychto VOP.

Clanok II
Objednavky

1. Kupujuci kontaktuje za G¢elom uzatvorenia kiipnej zmluvy predavajuceho prostrednictvom e-
mailu zaslaného na adresu office@ppi.sk alebo https://www.ppiadhesiveproducts.com/sk/kontakt. Obchodny
zastupca predavajuceho nasledne kontaktuje kupujiceho a v pripade, ze dojde k vzajomnej dohode s kupujicim
o vlastnostiach produktu a jeho cene, obchodny zastupca zasle kupujlicemu cenovu ponuku.

2. Navrhom na uzavretic zmluvy je zaslanie objednavky kupujicim na e-mailov adresu
orders@ppi.sk zaroven so zaslanim kdpie e-mailu obchodnému zastupcovi, ktory cenovu ponuku vypracoval za
predpokladu, ze objednavka ma vSetky pozadované nalezitosti.

3. Objednavka musi obsahovat”:

- PPI typ produktu vratane jeho vlastnosti (najma hrubka, $irka, dizka farba, pripadne aj
relevantné ¢islo nakresu)

- mernu jednotku a celkové objednavané mnozstvo

- cenaa penazna mena zodpovedajiica cenovej ponuke

- (islo relevantnej cenovej ponuky (quotation)

- pozadovany datum dodania v sulade s cenovou ponukou

- fakturacnd adresa

- adresa dodania

- adresa na zaslanie faktir ak sa odliSuje od fakturacnej adresy

- nazov, sidlo, ICO, IC DPH

- meno, priezvisko, adresa, telefonny kontakt, e-mailova adresa kontaktnej osoby pre zaslanie
potvrdenia objednavky

- vyslovnu ziadost’ o dodato¢nu sprievodni dokumentaciu (napr. CoC, packing list, Certificate
of origin, a pod.)

- Vv pripade dopravy ExWork informaciu o konte spolo¢nosti, cez ktort sa ma objednany tovar
zaslat’ (nazov prepravnej spolo¢nosti, klientske ¢islo a druh dopravy)

4, Predavajuci spracuje objednavku do 2 pracovnych dni od jej dorucenia. V pripade akceptacie
objednavky je sucastou spracovania objednavky zaslanie potvrdenia kupujucemu predavajicim na e-mailova
adresu kupujuceho, ktort uviedol v objednavke alebo e-mailovu adresu kontaktnej osoby uvedenej v objednavke
alebo na e-mailovu adresu, z ktorej bola objednavka odoslana (d’alej aj ako ,,potvrdenie®) ramci lehoty uvedene;j
v predchadzajuce;j vete.

5. Predavajuci si vyhradzuje pravo spracovat’ objednavku aj v lehote dlhsej ako 2 pracovné dni od
dorucenia v pripade, Ze objednavka je neurcita, nezrozumitel'na alebo ju predavajici neméze riadne vybavit
z dévodov, za ktoré nezodpoveda.

6. V pripade, Ze kupujicemu nebude zaslané potvrdenie o spracovanej objednavke do 2
pracovnych dni od dorucenia kupujiici je povinny kontaktovat’ predavajiiceho, za ucelom zaslania potvrdenia.

7. Kupnu zmluvu mozno menit alebo rusit’ len na zaklade dohody stran alebo na zaklade
zakonnych dovodov.


https://www.ppiadhesiveproducts.com/sk/kontakt

8. Kupujuci je odoslanim objednavky viazany k zaplateniu kiipnej ceny objednaného tovaru.

9. Predévajuci si vyhradzuje pravo vyzadovat’ od kupujiceho uhradu zalohovej faktury.

Clanok 111
Dodanie tovaru

1. Predévajuci dodd tovar objednany kupujucim v zmysle ¢lanku II tychto VOP spravidla
v lehote uvedenej v cenovej ponuke. V pripade, Zze predavajuci vyuzije svoje pravo pozadovat' zaplatenie
zalohovej faktury v zmysle bodu 9 ¢lanku IT tychto VOP, dodacia lehota zaéina plynut’ diiom pripisania platby
titulom uhrady zalohovej faktry na tcet predavajuceho.

2. V pripade, ze predmetom predaja je produkt, ktory si kupujici objednava u predavajiuceho po
prvy raz, predavajuci si vyhradzuje pravo dodat’ tovar v lehote $pecifikovanej v cenovej ponuke Vv ¢asti ,,dodacia
lehota pre prvu objednavku®.

3. Kupujici moéze poziadat’ o prednostné dodanie tovaru, t.j. v lehote 4 tyzdiiov od potvrdenia
objednavky. V tomto pripade ma predavajici pravo pozadovat’ poplatok za prednostné spracovanie objednavky.
Poplatok bude stanoveny podl'a individualneho postidenia obchodného zastupcu, minimalne vsak vo vyske 250
€.

4, Néklady na prepravu uhrddzaju zmluvné strany a nebezpeCenstvo Skody prechadza
z predavajiceho na kupujiceho v sulade s dolozkami Incoterms 2010 pripadne inymi podmienkami
dohodnutymi v cenovej ponuke.

5. Predévajuci je opravneny urcit’ sposob dopravy tovaru kupujicemu. Kupujuci znasa vydavky
spojené s osobitnym spdsobom dopravy tovaru, ktory si vymienil.

6. Kupujuci znasa vydavky spojené s dopravou tovaru, ktoré vznikni po uplynuti lehoty na
dodanie tovaru, pokial’ je oneskorené dodanie tovaru sposobené odmietnutim prevzatia alebo oneskorenym
prevzatim tovaru kupujicim.

7. V pripade, Ze nastane omeskanie predavajiceho s dodanim tovaru, kupujiici nie je opravneny
odstupit’ od zmluvy. Ustanovenia § 344 az 351 Obchodného zakonnika sa v tomto pripade nepouziju.

8. V pripadoch Zivelnej pohromy, $trajkov, vyluk v doprave a prevadzkovych portch alebo v
pripadoch omeskania dodavok zo strany dodavatel'ov predavajticeho, ako aj v pripade politickych a vojnovych
konfliktov a inych podobnych udalosti, ktoré st mimo vplyvu predavajuceho alebo vinom pripade
povazovanom za pripad vyS$Sej moci, sa lehota na dodanie tovaru primerane predlZzuje o Cas trvania tychto
prekazok

Clinok IV
ZruSenie objednavky
1. Kupujuci mdze zrusit’ objednavku az do momentu jej potvrdenia predavajucim.
2. Predavajuci si vyhradzuje pravo individualne posudit’ kazdt ziadost’ kupujiiceho o zrusenie

objednavky dorucenti predavajucemu po tom, ako bola objedndvka predavajucim potvrdena a rozhodnut’ ¢i
objednavku zrusi.

Clanok V
Cena
1. Pre vSetok tovar platia ceny v zmysle poslednej platnej cenovej ponuky.
2. V pripade, ze dohodnuta cena a cena uvedena na potvrdeni objednavky je odlisna, kupujtci

musi tato skutocnost’ oznamit’ predavajucemu do troch dni od odoslania potvrdenia kupujucemu. V pripade
zmeskania tejto lehoty je zavdznou cena uvedena v potvrdeni objednavky.

Clanok VI
MnoZstvo tovaru

1. Dohodnuté mnoZstvo tovaru je len priblizné. Predavajuci si vyhradzuje pravo dodat’ tovar
s odchylkou +/-10% dohodnutého mnozstva tovaru (d’alej aj ako ,,odchylka®), ktord je spdsobend v dosledku
vyrobného procesu z dévodu spotreby vsetkého materialu.

2. Kupujuci je povinny zaplatit’ kipnu cenu za mnozstvo tovaru skutoéne dodané.

3. V pripade, ze by odchylka medzi objednanym mnozstvom tovaru a skutocne dodanym
mnozstvom prekroc¢i 10%, predavajuci s kupujicim sa v primeranej lehote dohodnu na dodacich podmienkach.



Clanok VII
Vyssia moc

1. Zodpovednost’ predavajuceho za Ciastocné alebo uplné nesplnenie zmluvnych povinnosti je
vylucena, ak boli sposobené okolnostami vylucujucimi zodpovednost’ v zmysle platnych a tc¢innych vSeobecne
zavéaznych pravnych predpisov (najma tzv. vyssia moc ).

2. Za vys§iu moc sa povazuje najmé, ale nie vyluéne: vojna, hrozba vojny, iny ozbrojeny konflikt
alebo jeho hrozba, povstanie, sabotaz, poziar, teroristicky utok alebo jeho hrozba, burka, povoden, zemetrasenie,
prirodna alebo ina katastrofa, vybuch, vladne nariadenia alebo obmedzenia Eurdpskej tnie alebo obmedzenia
nariadené inym organom dotovanym verejno-mocenskymi opravneniami, odstdvka nezapri¢inena zhotovitel'om,
uplné alebo Ciastoéné znicenie zavodu ¢i vyrobnej linky zhotovitel'a alebo jeho dodavatel'ov, zni¢enie dodavky
dodavatel'ov, zmena colnych a danovych predpisov, dovoznych a vyvoznych kvot, zakaz exportu ¢i importu,
Strajk, porucha v doprave, dopravnd nehoda, vypadok plynu, elektriny alebo inej energie, ako aj akékol'vek
d’alSie priCiny, ktoré preddvajuci nemohol predvidat’ ani im zabranit, ktoré spdsobili znemoznenie splnenia
zavazku.

Clanok VIII
Platobné podmienky
1. Kipna cena je splatna v zmysle podmienok uvedenych v cenovej ponuke.
2. Vsetky platby musia byt’ kupujucim vykonané bezhotovostnym prevodom v lehote splatnosti

uvedenej v cenovej ponuke v kazdom pripade bez akéhokol'vek vzajomného zapocitania pohl'adavok a zadrZania
platby zo strany kupujticeho, na bankovy ucet predavajuceho vedeny v spolo¢nosti Tatra banka, a.s., ¢.a: 2 935
700 124/1100 IBAN SK51 1100 0000 0029 3570 0124, SWIFT: TATRSKBX, v mene Euro. Zmluvné strany si
moZzu spdsob platby dohodnut’ aj inak.

3. V pripade omeskania kupujiceho so zaplatenim celkovej ceny tovaru v lehote splatnosti, je
kupujuci povinny zaplatit’ predavajucemu trok z omeskania vo vyske 0,2 % z kapnej ceny tovaru za kazdy den
omeskania.

4, Predévajuci a kupujuci sa mézu dohodnut’ o kiipe tovaru na uver, pricom sa zaroveit dohodnu
na vyske poskytnutého uveru (dalej aj ako ,kredit). V pripade, ze kupujuci kipi od predavajuceho tovar,
ktorého kupna cena sa v suhrne rovna alebo prevysuje vysku poskytnutého kreditu, predavajtci si vyhradzuje
pravo prerusit’ spracovanie bezprostredne nasledujucej objednavky tovaru az do okamihu, kym predavajuci
neuhradi dlzn sumu za v§etok predany tovar.

Clanok IX
Zodpovednost’ za vady
1. Rozsah plnenia zo zodpovednosti za vady sa riadi nasledovnymi ustanoveniami. Ustanovenia §
422 az 441 zékona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika (d’alej aj ako ,,ObZ*) sa nepouziju.
2. Predéavajuci nezodpoveda za vady spdsobené nedodrzanim podmienok skladovania, ktoré su

$pecifikované v dokumente SHELF LIFE AND STORAGE OF PPI PRODUCTS _GUIDELINES AND
INFORMATION. Uvedeny dokument tvori neoddelitel'nt sucast’ tychto VOP a kupujuci zaslanim objednavky
potvrdzuje, Ze sa s nim oboznamil.

3. V pripade dodania vadného tovaru ma kupujlci prdvo na vymenu tovaru maximalne do
hodnoty vymiefianého mnozstva tovaru alebo zniZenie ceny tovaru v podobe dobropisu. Vol'bu narokov z vad
tovaru ma predavajuci.

4, Tovar, ohl'adom ktorého boli uplatnené naroky z vad nemozno vratit' predavajicemu alebo
inak nim disponovat’ bez sthlasu predavajiceho.

5. Miesto plnenia zo zodpovednosti za vady ur¢i predavajici s prihliadnutim na zaujmy
kupujiceho.

6. Predavajuci nesie zodpovednost’ za naklady spojené alebo vynutené s odstranenim $kod
zapri¢inenych vadnym tovarom vylu¢ne len do hodnoty dodaného tovaru.

7. Naroky na plnenie zo zodpovednosti za vady su vylicené v nasledujucich pripadoch:

a) ak je vzniknuta vada v pri¢innej suvislosti s neodbornym zaobchddzanim s tovarom
alebo jeho pretazenim;
b) kupujici nedodrzal podmienky pre pouzitie, idrzbu a oSetrovanie tovaru;
¢) kupujuci neodborne skladoval tovar;
d) kupujici neodborne prepravoval tovar.
8. Prirodzené opotrebenie alebo nadmerné opotrebenie spésobené povahou uZzivania tovaru
nespdsobuje vznik zodpovednosti za vady.



9. Kupujuci mdze voci preddvajucemu uplatiiovat’ iba plnenia v rozsahu zodpovednosti za vady
predavajiceho, tym nie je dotknuté ustanovenie bodu 6 tohto ¢lanku. Preddvajuci nezodpoveda za usly zisk
kupujticeho sposobeny vadami tovaru.

10. Kupujuci je povinny prezriet’ tovar ihned’ po prechode nebezpecenstva vzniku Skody na tovare

na kupujuceho. Viditel'né vady tovaru musi kupujtici oznamit’ do 30 dni od datumu dodania tovaru. Skryté vady
tovaru musi kupujici oznamit’ predavajicemu do 30 dni odo dia objavenia skrytej vady, najneskor vSak do
Siestich mesiacov odo dna dodania tovaru. V pripade, Ze kupujici neoznami vady v uvedenych lehotach, nema
pravo pozadovat’ akékol'vek naroky z vad tovaru.

11. Néaroky zo zodpovednosti za vady akceptuje predavajiici len vtedy, ak sa tieto u neho uplatnia v
lehotach uvedenych v bode 10 tohto ¢lanku, pri¢om ide o vady vzdjomne uznané predavajicim a kupujacim.

12. Kupujuci je povinny poskytnit’ predavajicemu primerant lehotu na odstranenie vad tovaru.

13. Uspokojenie, ktoré mozno dosiahnut’ uplatnenim niektorého z ndrokov z vad tovaru, nemozno

dosiahnut’ uplatnenim naroku z iného pravneho dévodu.

Clanok X
Prava duSevného vlastnictva
1. Kupujuci zodpoveda za to, ze ktovaru, ktory je vyrobeny na zédklade jeho vyslovnych

poziadaviek, nema pravo vyplyvajuce z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva tretia osoba.
V pripade, Ze si takato tretia osoba uplatni naroky v désledku porusSenia jej prav vyplyvajucich z priemyselného
alebo iného duSevného vlastnictva voci predavajucemu, kupujici je povinny nahradit’ vSetku Skodu a iné
vydavky, ktoré predavajucemu v dosledku uplatnenia prava tretou osobou vznikli.

Clanok X1
Nadobudnutie vlastnictva

1. Ak z akéhokol'vek dovodu déjde k dodaniu tovaru pred uplnym zaplatenim kiipnej ceny a
inych penaznych zaviazkov kupujuceho (irok z omeskania a pod.), predavajuci zostava vlastnikom tovaru az do
uplného splnenia vsetkych zavizkov kupujiceho.

2. V pripade omeskania s platbou ma predavajuci pravo pozadovat’ okamzité vratenie dodaného
tovaru.

3. Kupujuci nie je opravneny dodany tovar vratit’ z dovodu, Ze na neho nepreslo vlastnicke pravo
k dodanému tovaru v zmysle prvého odseku tohto ¢lanku.

Clanok XII
Zodpovednost’ za §kodu
1. Zodpovednost’ zo strany predavajuceho sa obmedzuje len na pripady zavineného porusenia
povinnosti zo strany predavajuceho, jeho zastupcov a jeho veducich pracovnikov, pokial’ z tychto VOP, z kupnej
zmluvy medzi predavajicim a kupujucim alebo kogentného ustanovenia zakona nevyplyva opak. Tymto nie su
nijakym sp6sobom dotknuté iné ustanovenia tychto VOP.

2. Zodpovednost’ predavajuceho za nepriamo vzniknuté Skody a usly zisk je v kazdom pripade
vylucena.
Clanok XIII
Sudne spory
1. Vsetky pripadné sudne spory budu rieSené podla prislusnych pravnych predpisov Slovenske;j
republiky.
Clanok XIV
Miéanlivost’
1. Informacie, ktoré si zmluvné strany poskytnu pri uzatvarani kipnej zmluvy alebo pocas trvania

obchodného vztahu su doverné v zmysle § 271 ObZ. Zmluvna strana, ktorej sa tieto informacie poskytli, ich
nesmie prezradit’ tretej osobe a ani ich pouzit’ v rozpore s ich ucelom pre svoje potreby, a to bez ohl'adu na to, ¢i
ddjde k uzavretiu zmluvy, alebo nie.

2. Zmluvné strany si mézu vzajomné prava a povinnosti tykajice sa ml¢anlivosti upravit’ aj inak.

Clanok XV
Certifikaty — spracovanie dokumentacie



1. Predavajuci si vyhradzuje pravo na stanovenie lehoty na spracovanie a skompletizovanie
dopliujucich technickych, pravnych, logistickych dokumentov pozadovanych kupujicim (napr. RoHS, REACH,
CoC, CoA, PPAP, TDS. IMDS a iné.)

2. Priprava a vydanie niektorych takychto dokumentov moze byt spoplatnend sumou min.1000 €.
Predavajuci ozndmi kupujicemu cenu za pripravu a spracovanie v dostato¢nom predstihu.
3. Predéavajuci si vyhradzuje pravo nevystavit alebo nepodpisat’ certifikat, potvrdenie alebo

akykol'vek iny dokument, ktory by mal obsahovat skutoCnosti tykajuce sa vlastnosti tovaru, ktoré
nezodpovedaji skutoénému stavu. V pripade, Ze predavajici vyuzije toto pravo, kupujuci nema narok odstapit
od zmluvy, ani narok na nahradu $kody, ani akékol'vek iné naroky voci predavajicemu.

Clanok XVI
Zaverecné ustanovenia
1. Odoslanim objednavky kupujici potvrdzuje, Ze si precital tieto VOP a stihlasi s ich znenim.
2. Ak su alebo sa stantl niektoré ustanovenia tychto VOP neplatnymi alebo su v rozpore s

platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky alebo sa stantl nevynutitelnymi, a to celkom alebo Ciastocne,
platnost’ a vynutitelnost’ ostatnych ustanoveni a zvySné casti prislusného ustanovenia VOP tym zostavaju
nedotknuté v platnosti i nad’alej.

3. Pokial’ tieto VOP niektoré prava a povinnosti medzi zmluvnymi stranami neupravujli, pouZziji
sa ustanovenia platnych a ucinnych vseobecne zavdaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky, pricom
individualne dojedania medzi zmluvnymi stranami maja prednost’ pred ustanoveniami tychto VOP.

4, Na pravny vztah medzi predavajicim a kupujicim, ktory vznikol na zaklade kiapnej zmluvy
uzatvorenej v zmysle tychto VOP sa nepouzije Dohovor OSN o zmluviach o medzinarodnej kipe tovaru
211.4.1980.

5. Tieto VOP predstavujii neoddelitelnu sucast’ kupnej zmluvy uzavretej medzi zmluvnymi
stranami.

6. Ustanovenia vSeobecnych obchodnych podmienok resp. obchodnych podmienok nakupu
kupujiceho, ktoré st vrozpore stymito VOP alebo kupnou zmluvou uzavretou medzi predavajicim
a kupujucim sa nepouziju na pravny vztah medzi predavajucim a kupujicim, ktory vznikol na zaklade kipnej
zmluvy uzatvorenej v zmysle prvého bodu tohto ¢lanku, ibaZe sa predavajici a kupujtci dohodnt inak.

7. Tieto VOP st platné a uc¢inné od 01.05.2018



